POLITYKA PRYWATNOSCI

STRONY INTERNETOWEJ WWW.GGKO.PL

Niniejsza Polityka prywatnosci udostepniana Painstwu w ramach naszej strony internetowej ma na celu w
zrozumiaty i przystepny sposdb wyjasni¢ jak gromadzimy, przechowujemy, udostepniamy oraz wykorzystujemy
dane osobowe o0s6b odwiedzajgcych strone internetowg www.ggko.pl, okredli¢ w jaki sposéb umozliwiamy
realizacje Panstwa praw odnosnie ich przetwarzania, a takze okresli¢ sposoby ochrony Panstwa prywatnosci.
Wobec gromadzenia pewnych informacji za posrednictwem naszej strony, ktéra umozliwia pafdstwu m.in.
kontakt z naszymi przedstawicielami oraz uzyskanie dostepu do Kartoteki Online zobligowani jestesmy jako
Administrator Panstwa danych osobowych oraz podmiot, ktéremu Wspdlnoty Mieszkaniowe powierzyty zarzad
lub administrowanie, spetni¢ wobec osdb odwiedzajgcych strone obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13
RODO.

GGKO — Zarzadzanie Nieruchomosciami Sp. z 0.0. stosuje najwyzsze standardy zapewniajgce bezpieczenstwo
Panstwa danych osobowych, dbajgc jednoczesnie o prywatnos¢ naszych klientéw, mieszkancéw, lokatorow,
najemcéw, a takze innych oséb odwiedzajgcych strone internetowa www.ggko.pl oraz powigzane z nig serwisy
tj. www.kartotekaonline.pl. Naszym priorytetem w zakresie danych osobowych jest stworzenie transparentnego
systemu przetwarzania Panstwa danych i ufatwienie komunikacji pomiedzy nasza Spdétka a Panstwem we
wszystkich sprawach zwigzanych z dotyczagcymi Parstwa informacjami.

ADMINISTRATOR DANYCH, CZYLI PODMIOT KTORY USTALA CELE | SPOSOBY PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Panstwa danych osobowych gromadzonych i przetwarzanych przy uzyciu strony internetowej
www.ggko.pl, a wiec podmiotem ktdéry ustala cele i sposoby przetwarzania jest GGKO Zarzgdzanie
Nieruchomosciami Sp. z o0.0., z siedzibg przy Al. Jerozolimskich 92, 00 - 807 Warszawa, wpisana w rejestrze
przedsiebiorcdw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, KRS: 0000124188, Regon: 011015792, NIP: 522-000-22-22, kapitat zaktadowy
520 300,00 zt (dalej jako GGKO).

Kontakt z Administratorem Panistwa danych osobowych we wszystkich sprawach zwigzanych z prywatnoscia,
bezpieczennstwem i ochrona danych osobowych jest mozliwy za posrednictwem wiadomosci email wystanej na
adres: rodo@ggko.pl lub w drodze korespondenc;ji listowej wystanej na adres siedziby Spotki.

W zakresie danych, ktére znajdujg sie w systemie Kartoteka Online informujemy, iz Administratorem danych
osobowych sg Paiistwa Wspdlnoty Mieszkaniowe. Jednakze w zwigzku z charakterem uméw faczacych GGKO
oraz poszczegdlne Wspdlnoty, ktdore powierzajg nam zarzad lub administrowanie, podmiotem, ktéry odpowiada
za prowadzenie i aktualizacje systemu Kartoteki Online jest GGKO. Majgc na uwadze powyzsze wszelkie kwestie
zwigzane z utworzeniem, aktualizacjg lub usunieciem konta w systemie obstugiwane sg przez GGKO, co oznacza,
ze réwniez w kwestii ochrony danych osobowych przetwarzanych w Kartotece Online prosimy o kontakt za
posrednictwem wiadomosci email wystanej na adres: rodo@ggko.pl lub w drodze korespondencji listowe]j na
adres siedziby Spétki, chyba ze co innego zastrzegta Paristwa Wspdlnota Mieszkaniowa. Niniejszym wskazujemy,
iz GGKO oraz Wspdlnoty poza umowami o zarzgdzanie lub administrowanie, tgczg umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

RODZAJE DANYCH OSOBOWYCH GROMADZONYCH PRZY UZYCIU STRONY INTERNETOWE)
WWW.GGKO.PL

W celu skorzystania ze strony internetowej www.ggko.pl nie s3 Panstwo zobowigzani do podawania zadnych
danych osobowych. Jedyne informacje, ktére sg zbierane w sposéb automatyczny to dane zawarte w plikach
Cookies. W celu uzyskania dalszych informacji dotyczagcych gromadzenia i wykorzystywania, a takze mozliwosci



wytaczenia w ustawieniach Panstwa przegladarki obstugi plikéw Cookies zapraszamy do zapoznania sie z Politykg
plikéw Cookies dostepng tutaj.

W zwigzku jednak z udostepnianymi Panstwu niektérymi funkcjonalnosciami strony www.ggko.pl oraz
powigzanych serweréw, GGKO moze przetwarza¢ Panstwa dane osobowe. Podanie dodatkowych informacji
konieczne jest bowiem w sytuacji kontaktu z Panstwa strony na adresy email podane na stronie internetowe;j
oraz w przypadku checi skorzystania z Kartoteki Online. Majac na uwadze te funkcjonalnosci GGKO przetwarza
dane potwierdzajgce tozsamos¢ oraz dane kontaktowe tj. imie, nazwisko, numer telefonu, adres, adres e-mail, a
takze inne dane udostepnione przez Pafistwem w zwigzku ze skierowaniem do nas zapytania. W ramach Kartoteki
Online przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe: imie i nazwisko, PESEL, NIP, adres zamieszkania, numer
telefonu, adres e-mail, a takze Panstwa login i hasto, czyli dane pochodzace z wypetnionego przez Panstwa
whniosku. Po zalogowaniu do Kartoteki Online dostepne sg m.in. informacje o obcigzeniach, wptatach, saldzie
konta oraz miarach, ktére wraz z Panstwa innymi danymi osobowymi zostaty powierzone GGKO w zwigzku z
wykonywaniem zadan zarzadcy lub administratora.

Za posrednictwem strony internetowej nigdy nie bedg przetwarzane dane osobowe szczegdlnych kategorii,
chyba ze takie informacje zostang przestane do GGKO przez Panstwa na podstawie Panstwa wyraznej zgody.

CEL, PODSTAWA PRAWNA | CZAS PRZETWARZANIA

Dane przetwarzane w zwigzku z prowadzeniem przez GGKO strony internetowej www.ggko.pl przetwarzane s3
w nastepujgcych celach:

a. identyfikacji nadawcy i skontaktowania sie z Paristwem w celu obstugi zgdania lub odpowiedzi na zadane
pytanie w wypadku skorzystania przez Panstwa z mozliwosci kontaktu z nami w drodze komunikacji
mailowej za posrednictwem adreséw udostepnianych na naszej stronie internetowej na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO, gdyz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych interesow
administratora, uzasadniony interes polega na umozliwieniu nam odpowiedzi na Panstwa maile i
prowadzenie z Panstwem komunikacji;

b. marketingowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli wyrazonej przez Panstwa zgody na
otrzymywanie tresci tego rodzaju;

c. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, na podstawie art. 6 ust.1 lit. f RODO, gdyz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw administratora,
uzasadniony interes polega na umozliwieniu dochodzenia i obrony przed roszczeniami.

Dane bedga przetwarzane przez okres przedawnienia roszczen jakie moga powsta¢ w zwigzku z prowadzeniem z
Panstwem komunikacji. W przypadku natomiast przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody
informujemy, ze majg Panistwo prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdej chwili,
ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem. Zgoda moze by¢ kazdorazowo cofnieta w taki sam sposdb w jaki zostata wyrazona.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do identyfikacji tozsamosci osoby komunikujacej sie z nami za
posrednictwem wiadomosci e-mail oraz odpowiedzi na przestane zapytania lub zgdania.

W przypadku danych przetwarzanych za posrednictwem systemu Kartoteka Online GGKO przetwarza te dane na
podstawie umowy powierzenia zawartej pomiedzy GGKO a Wspdlnotg Mieszkaniowa. GGKO informuje, ze dane
znajdujace sie w Kartotece Online przetwarzane sg w celu umozliwienia Panstwu dostepu do informacji na temat
zajmowanego przez Panstwa lokalu w zakresie naliczonych obcigzen, wptat, salda konta, miary za posrednictwem
serwisu internetowego.

Jednoczesnie wskazujmy, ze dane przetwarzane przez Wspdlnote Mieszkaniowa w zwigzku z prowadzeniem
systemu Kartoteka Online przetwarzane sg na podstawie:



a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO, czyli realizacji obowigzku prawnego cigzacego na administratorze w zakresie
danych, ktére znajduja sie w systemie Kartoteka Online i sg dostepne dla jej uzytkownikdéw po rejestracji
i zalogowaniu sie na indywidualne konto. Dane te sg przetwarzane w celu umozliwienia Panstwu
uzyskania dostepu do informacji dotyczacych Paristwa lokalu za posrednictwem strony internetowe;j.

b) art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli zgody w zakresie danych zawartych we wniosku o utworzenie, aktualizacje
lub usuniecie konta w Kartotece Online. Dane te sg przetwarzane w celu zatozenia i obstugi Pafistwa
konta w systemie Kartoteka Online, a takze umozliwienia kontaktu pomiedzy Paristwem a Wspdlnotg
Mieszkaniows i jej Zarzagdcg w zwigzku z realizacja funkcjonalnosci Kartoteki Online.

W celu utworzenia konta w ramach Kartoteki Online podanie danych ujetych w formularzu wniosku jest
dobrowolne, ale konieczne w celu realizacji zgdania. Posiadanie konta w systemie Kartoteka Online nie jest
jednak w zadnym przypadku obowigzkowe.

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres przez jaki pozostajg Panstwo wtascicielem lokalu, a po
ustaniu tej okolicznosci do czasu przedawnienia ewentualnych roszczerh zwigzanych z posiadaniem prawa
wtasnosci do lokalu. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody odpowiednio mogg panstwo w
kazdej chwili swojg zgode wycofac.

UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe gromadzone za posrednictwem strony internetowej moga by¢ przekazywane podmiotom, z
udziatem, ktérych GGKO realizuje wskazane powyzej cele, w szczegdlnosci:

a. podmiotowi obstugujgcemu infrastrukture IT systemow informatycznych GGKO, strony internetowej
oraz kartoteki Online;
b. organom administracji publicznej w ramach posiadanych przez nie uprawnien.

Dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane pomiedzy GGKO a Wspdlnotg Mieszkaniowg w sytuacji, gdy
odpowiedZ na zapytanie w zwigzku z prowadzonym zarzgdem lub administracja wymaga zajecia uprzedniego
stanowiska przez odpowiednig Wspdlnote Mieszkaniows.

Twoje dane nie sg przekazywane przez GGKO do panstw trzecich lub organizacji miedzynarodowych.

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

GGKO dokfada wszelkich staran, aby gromadzone dane osobowe byty nalezycie zabezpieczone przed ich utratg,
nieuprawnionym wykorzystaniem, zmiang, ujawnieniem lub udostepnieniem.

PRAWA PODMIOTOW DANYCH

Wszystkie osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez GGKO maja nastepujace prawa:

a. prawo dostepu do danych osobowych, w tym do uzyskania kopii tych danych;

prawo do sprostowania danych nieprawidtowych, w tym do uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych réwniez poprzez ztozenie dodatkowego oswiadczenia;

prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”);

prawo do ograniczenia przetwarzania;

prawo do przeniesienia danych, w tym do przeniesienia danych bezposrednio do innego administratora;
prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych jej danych osobowych;
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prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.



W kazdym momencie moga Panstwo skorzystac z przystugujgcych Panstwu praw zgtaszajgc odpowiednie zgdanie
do Administratora danych za posrednictwem adresu email: rodo@ggko.pl lub w drodze korespondencji listowej
na adres siedziby Spotki. Kazde zgtoszenie rozpatrywane jest indywidualnie niezwtocznie po jego otrzymaniu.
Zgtoszenie powinno zawiera¢ Panistwa dane teleadresowe, abysmy przed rozpoznaniem zgdania mogli ustali¢ i
w razie koniecznosci potwierdzi¢ Panstwa tozsamos¢. GGKO dokfada szczegdlnej starannosci w celu uprzedniej
weryfikacji osob, ktére zgtaszajg zgdania realizacji praw mogacych mie¢ nieodwracalny skutek na przetwarzane
dane osobowe.

Jesdli uwazajg Panstwo, ze naruszone zostaty zasady ochrony danych osobowych, mogg Panistwo skorzystac
rowniez z prawa do wniesienia skarge do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
prawo do dochodzenia roszczen przed sagdem powszechnym.

ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

GGKO zastrzega sobie prawo aktualizowania zapisdw zawartych w niniejszej Polityce prywatnosci w sytuacji
zmiany sposobdw przetwarzania danych osobowych lub w przypadku zmian w obowigzujgcym prawie. Wszelkie
zmiany w zapisach zostang niezwtocznie opublikowane na stronie internetowej www.ggko.pl.

KONTAKT W SPRAWACH ZWIAZANYCH Z OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

We wszystkich sprawach zwigzanych z niniejszg Polityka, w sprawie ochrony Panstwa danych osobowych
przetwarzanych przez GGKO oraz w przypadku jakichkolwiek problemoéw lub sugestii co do dziatania naszej strony
internetowej zapraszamy do kontaktu z nami korzystajac z adresu email: rodo@ggko.pl lub piszac na adres
korespondencyjny: Al. Jerozolimskie 92, 00 - 807 Warszawa.



